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	服务模块
	建设内容
	服务要求
	数量

	1
	课程体系建设
	1.1知识图谱
	（1）合同签订后90日内，服务商需完成15门课程知识图谱、问题图谱、能力图谱、课程思政图谱建设；
（2）服务商须对生成的课程知识图谱的准确性承担首要责任，并承诺在服务期内对图谱进行持续、定期的校验与维护，及时修正逻辑偏差或内容错误。
（3）.知识图谱准确率≥95%，经学校组织的专家组评审通过
	1套

	
	
	1.2问题图谱
	
	

	
	
	1.3能力图谱
	
	

	
	
	1.4课程思政图谱
	
	

	2
	课程资源建设
	2.1课程知识库
	（1）合同签订后90日内，服务商需完成15门课程知识库建设，知识图谱知识点数量不少于100个，要求核心知识点（占知识点总数20%及以上）至少关联3种形式资源，其他知识点关联1-3种形式资源；
（2）课程知识库需提供季度更新服务，至少每季度完成一次挂载资源的持续更新；
（3）服务商须承诺所有使用的非自研软件、音乐、字体、图片素材均拥有合法授权，不存在版权纠纷。教师授课录像、PPT及制作完成的成品视频，著作权完全归学校所有。
	1套

	
	
	2.2课程题库
	（1）服务商须根据课程内容、课程学时数辅助教师建成相匹配的题库资源，题型至少包含单选题、多选题、判断题三类，可扩展至填空题、问答题等。每门课程基础题量不少于300道，每个知识点关联试题不少于3道。
（2）服务商需确保题库内容拥有合法版权，无侵权风险；试题内容须符合国家法律法规及社会主义核心价值观；学生答题数据须加密存储，符合《中华人民共和国个人信息保护法》要求。
	

	3
	AI教学
空间
	3.1 AI工作台
	（1）服务商需协助教师搭建AI驱动的智能教学支持系统（含知识库建设、智能助教等），提供班级管理、开展教学活动、教学观测等功能；
（2）提供AI教学工具使用，包含AI教案生成、AI课件生成、AI出题、AI批阅等功能；
（3）支持AI自动生成教学运行报告，分析维度需包含：教学运行数据、学生学情分析、AI工具使用情况等。（提供所投真实产品的功能截图证明材料并加盖服务商公章）
	1套

	
	
	3.2 AI任务引擎
	（1）搭建符合课程教学的“师一生一机”三元交互式学习的完整流程，按照任务/项目/案例等方式开展灵活多样的教学设计；
（2）增加构建符合课程高阶能力培养的交互式AI实践场景建设指标（不少于3个），支持学生开展深度的人机对话学习。
	

	
	
	3.3 智能体
	（1）支持结合课程内容自动构建专属智能体；（服务商需提供所投真实产品的功能截图证明材料并加盖服务商公章）
（2）支持在设置智能体时选择数据来源，包括知识图谱、问题图谱、能力图谱、课程思政图谱、教学资源等；支持构建智能体广场，引用平台中其他用户创建的智能体；
（3）服务商须承诺在服务期内，根据教学反馈和学科发展对智能体进行持续训练和优化，服务期内如推出更先进的智能体功能，应免费为学校升级。
	

	
	
	3.4 AI学伴
	（1）支持提供视频解读功能；
（2）支持AI学伴提供陪练；
（3）支持提供学生画像。
	

	4
	课程运行推广
	4.1指导培训
	服务商在建设期内需至少开展每学期3次的平台使用培训或答疑交流。（2）每次培训须覆盖不少于10名教师，提供培训签到表及培训材料。
	1套

	
	
	4.2课程运行
	服务商需保障课程在校内外平台平稳运行，且课程资源归属安徽三联学院所有。
	

	
	
	4.3成果推广
	服务商需帮助学校进行课程运营与省内外成果推广，辅助申报国家级、省级课程类项目，并提供相应的申报数据支持服务，课程建设完成后30日内，须上线全国共享平台。
	

	5
	其他内容
	5.1交付与周期
	（1）AI教学空间全部功能部署完成并通过功能测试；AI批阅准确率≥85%；AI学伴学生画像功能正常运行；课程已上线学校指定平台并稳定运行≥30日；全部培训完成，提供培训记录及教师反馈表；知识产权归属文件、授权文件、测评报告等文档齐全。
（2）合同签订后，单门课程的建设周期不得超过90日。
	1套

	
	
	5.2质保与售后
	上述相关服务提供不少于三年的质保期，提供7x24小时服务，遇重大问题需2小时内解决。
	

	
	
	5.3知识产权
	本项目实施过程中产生的所有知识成果及知识产权，包括但不限于课程视频、课件、教案、习题库、知识图谱、AI模型训练数据等，其著作权及相关知识产权均归安徽三联学院所有。
	

	
	
	5.4其他要求
	平台应提供引用不少于600门国家级一流课程资源。服务商需为每门课程至少配备一名专属顾问，顾问专业应对口相应课程，服务内容包括但不限于构建知识、问题、能力、课程思政图谱，知识点资源的挂载等所有内容建设，并根据老师的审核意见进行修改，并帮助教师投入教学运行。
	



